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1. OBJECTIF ET METHODOLOGIE
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Objectif et methodologie

Sont présentés ici les résultats issus de I'’enquéte aupres des entreprises
de la branche sur les besoins en formation des salariés en 2015.

Mode d’administration:
> Enquéte par mail/internet adressée aux adhérents dAGEFOS PME

POPULATION MERE
3 600 adhérents a AGEFOS PME

Terrain de I’enquéte : Du 7 juillet 2015 au 26 octobre 2015

E-mailing aupres de 1 372

entreprises adhérentes

83 répondants
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Objectif et méthodologie '

Calendrier

Juin 2015 « Validation du questionnaire

e Lancement du terrain
 Envoi de I'e-mailing

7 juillet 2015

ZAS ISl ol el pg] o] (AP0 NRSW + Premiere relance

(1722 6e110) 01220 ZA0J5T  « Deuxiéme relance

2450 01ei10)0) 1=t Z0KEST | « Clbture du terrain

Du 26 au 30
octobre 2015

» Traitement des données
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2. RESULTATS
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2. RESULTATS
Répartition des entreprises repondantes selon la localisation

Question : Localisation de votre entreprise ?

lle-de-France
‘Alsace
‘Bourgogne
‘Champagne-Ardenne
 Franche-Comt¢
‘Lorraine
‘Nord-Pas-de-Calais
Picarde
‘Basse-Normandie
‘Bretagne
‘Centre
‘Haute-Normandie
- Pays-de-la-Loire
Poitou-Charentes
‘Auvergne
Corse
‘Languedoc-Roussillon
‘PACA
'Rhone-Alpes
Aquitaine
. SUD-OUEST Limousin
DOM: 1 % des répondants Midi-Pyrénées

Source : Données enquéte 2015

OCtO b re 20 1 5 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS
Reépartition des entreprises repondantes selon leur taille

Question : Effectif de votre entreprise au 31/12/20147
Effectifs salariés

Moyenne: 114 salariés/entreprise

Médiane: 6 salariés/entreprise

Répartition des répondants par
tranche d'effectifs

Moins de 10 sal 64%

10 & 49 sal

50 sal et plus 23%

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 20 15 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS

Principaux themes de formation

Question 1 : Parmi les thémes suivants, quels seront les 3 principaux themes de formation
pour les salariés de votre entreprise en 2015 ?

Assurance (Vie, santé, prévoyance, retraite,.. 61%
Assurance (IARD)

Environnement réglementaire..
Commercial / Marketing
Management

Informatique (métier ou transverse)
Bureautique ]

Lutte anti-blanchiment

Ressources Humaines

Langues

Clé de lecture:
* 61 % des entreprises ont identifié le theme Assurance
(Vie, santé, prévoyance, retraite, autre,...) comme un

Autre i i
~ des principaux thémes de formations pour 2015.

Gestion conflit client 6%

Comptabilité / Finance
* 41 % des entreprises ont identifié le theme Assurance
(IARD) comme un des principaux themes de formation
pour 2015.

Développement personnel

Droit

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 201 5 Base: 83 entreprises répondantes




2. RESULTATS

Actions collectives

Question 2 : Souhaiteriez-vous que votre AGEFOS PME régionale organise des actions de
formation collectives sur ces themes ?

Assurance (Vie, santé,
prévoyance, retraite, autre,

-

Assurance (IARD)

Environnement
réglementaire
(recommandations ACP, ...)

Commercial / Marketing 67%

Management

Informatique (métier ou

transverse) 67%

Clé de lecture:

*67 % des entreprises ayant identifié
Commercial / Marketing comme un des
principaux thémes de formation en 2015
ont indiqué souhaiter que leur AGEFOS
PME régionale organise une formation
collective sur ce theme.

NSP
29%

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 20 15 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS

Durée moyenne de formation

Question 3 : Quelle est la durée moyenne de formation prévue pour les collaborateurs de
votre entreprise en 2015 ?

NsP
26%

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 20 15 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS

Contrat de professionnalisation

Question 4 : Souhaitez-vous, d'ici la fin de I'année 2015, embaucher un jeune en contrat de
professionnalisation ?

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 20 15 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS

m=— Formations diplomantes/certifiantes

Question 5 : Souhaitez-vous qu’un de vos collaborateurs actuellement en poste
suive une formation diplomante / certifiante ?

Assurances (BTS, Licence, Master) 4 entreprises

Management 2 entreprises

Licence Pro 2 entreprises

IOBSP 1 entreprise

Licence Ressources Humaines 1 entreprise

Master 2 Droit de la prévention des
risques et responsabilités

BTS Assistant de gestion de PME |
PMI

1 entreprise
1 entreprise

Habilitations électriques 1 entreprise

BTS 1 entreprise
BTS et CQP 1 entreprise
VAE 1 entreprise
NSP 3 entreprises

Source : Données enquéte 2015

OCtObre 20 15 Base: 83 entreprises répondantes
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2. RESULTATS

Question 6 : Sachant que la formation a la fonction tutorale est prise en charge par AGEFOS
PME pour un montant forfaitaire de 15 € HT par heure et par stagiaire dans la limite de 40

heures, souhaitez-vous, d’ici la fin de 'année 2015, développer le tutorat en formant vos
salariés a cette mission ?

Source : Données enquéte 2015

O ctobre 20 1 5 Base: 83 entreprises répondantes
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