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3Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de courtage d’assurances et/ou de réassurances

Moyens mis en œuvre
Rappel méthodologie

35 entretiens réalisés auprès d’acteurs de la QVCT et de 

TPE/PME et grandes entreprises de la branche pour :

➢ Objectiver les défis et les enjeux actuels 
➢ Objectiver les bonnes pratiques en matière de QVCT

Un Groupe de Travail réalisé avec des TPE/PME et 

des grandes entreprises, l’Opco Atlas et Planète CSCA pour :

➢ travailler sur les préconisations à formuler dans le cadre 
de l’étude

Des recherches et analyses documentaires  

pour :

➢ Définir le périmètre de la QVCT et de ses acteurs
➢ Analyser les accords d’entreprises

Deux enquêtes* :

Enquête « entreprises »

154

111

répondants de la filière, dont

entreprises de la branche

Enquête « salariés »

587

339

répondants de la filière, dont

salariés de la branche

* Les données de l’enquête ont été redressées afin d’être représentatives de la branche 
du Courtage en Assurances et/ou Réassurances.   



Partie 1.
Définition et 
contour de la 
QVCT
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1.1 L’encadrement de la QVCT dans la 
branche du courtage

1.2 Des acteurs institutionnels et privés qui 
agissent sur la QVCT

1.3 Pour les salariés, de fortes attentes vis-à-
vis de la QVCT

1.4 Pour les entreprises : les enjeux de 
développer une démarche
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À l’échelle de la branche : 

6Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

1.1 L’encadrement de la QVCT dans la branche du courtage

L’encadrement de la QVCT dans la branche du courtage

La CCN de la branche : 

➢ introduit la notion de « conditions de travail »

➢ précise que leur amélioration est une compétence du CSE pour 
les entreprises de plus 11 salariés.

2002

L’Accord du 1er juillet 2021 relatif aux engagements responsables et 
solidaires en faveur de l’emploi et de la QVT : 

➢ incite à la mise en œuvre du télétravail

➢ incite à la qualité de vie au travail

➢ incite à lutter contre les discriminations et à favoriser la mixité 
et de la diversité

2021

L’Accord du 28 juin 2018 relatif au télétravail : 

➢ permet le télétravail dans la branche

➢ impose un suivi des salariés sur ses conditions de travail et sa charge de travail

2018

L’accord relatif à l’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes conclu le 31 janvier 
2024 a pour objectifs :

➢ d’atteindre une représentation équilibrée des femmes et des hommes dans les 
différents métiers 

➢ de renforcer la prise de conscience des enjeux d’égalité professionnelle 

➢ de favoriser l’égalité salariale entre les femmes et les hommes 

➢ de faire évoluer les conditions de travail en faveur de l’égalité professionnelle

2024

A l’échelle nationale, l’ANI du 9 décembre 2020 relatif à la prévention renforcée et à une offre renouvelée en matière de santé au travail et conditions de travail définit les dimensions 
de la QVCT.

https://www.planetecsca.fr/app/uploads/pdf_legacy/3/2021/12/20210323_Accord-engagements-responsables-et-solidaires-VF.docx.pdf
https://www.planetecsca.fr/app/uploads/pdf_legacy/3/2021/12/20210323_Accord-engagements-responsables-et-solidaires-VF.docx.pdf
https://www.legifrance.gouv.fr/conv_coll/id/KALITEXT000038550538/?idConteneur=KALICONT000005635720&origin=list


7Titre de l’observatoire — Nom du projet

1.2 Des acteurs institutionnels et privés qui agissent sur la QVCT

Des acteurs institutionnels et privés qui agissent sur la QVCT

L’ANACT dégage  6 
dimensions de la QVCT

Santé au 
travail et 

prévention

Organisation, 
contenu et 

réalisation du 
travail

Projet 
d’entreprise 

et 
management

Compétences 
et parcours 

professionnel

Dialogue 
professionnel 

et dialogue 
social

Égalité au 
travail

Les salaires et 
les 
rémunérations

Les conditions 
de travail

Le temps de 
travail et les 
débordements

Les 
perspectives 
de carrière et 
l’insécurité

Des acteurs institutionnels de la QVCT

Des acteurs privés de la QVCT

L’ANACT à notamment pour 
mission de promouvoir 
la qualité de vie et des 
conditions de travail (QVCT) 
dans les entreprises, en 
particulier les TPE-PME.

La DARES produit des analyses 
les conditions de travail et 
propose un cadre 
d’évaluation des conditions 
de travail

La DARES dégage  4 
critères de la QVCT

L’Observatoire de la Qualité de Vie au Travail 
collecte, analyse et diffuse des informations 
sur la QVCT et identifie les meilleures 
pratiques en France et à l’international

L’Institut National de Recherche et de Sécurité 
produit des recommandations et développe 
des outils pour améliorer la santé et la sécurité 
des travailleurs. 

La Fabrique Spinoza, propose une sélection  de 
contenus et d’outils pour élaborer un cadre 
d’analyse sur le sujet du bien-être au travail.
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1.3 Pour les salariés, de fortes attentes vis-à-vis de la QVCT

Pour les salariés, de fortes attentes vis-à-vis de la QVCT

*Source : baromètre 2024 de la QVCT - Observatoire de la Qualité de Vie au Travail montre que la QVCT

23%

23%

18%

13%

14%

9%

63%

63%

56%

44%

44%

31%

Priorité principale Priorité secondaire

Domaines de QVCT prioritaires pour les salariés en 2025
Source : Le baromètre santé mentale et QVCT pour 2025 - Qualisocial

La santé, la sécurité et les conditions de 
travail

Les relations au travail et l'ambiance de 
travail

L'organisation du travail et les tâches au 
quotidien

La culture, la communication et la place 
donnée aux salariés par la direction

L'utilisation, le développement des 
compétences et le parcours professionnel

L'inclusion et l'égalité professionnelle 
pour tous

Pour 92 % des salariés la QVCT est 

un sujet important dans leur 
entreprise.*

Pour autant, 32 % des salariés ne sont 

pas satisfaits de la QVCT dans leur 
entreprise.* 

Pour 49 % des salariés la qualité de vie et 

les conditions de travail sont même en cours de 
détérioration.*

L’inclusion et l’égalité professionnelle 
représentent le domaine de la QVCT 

La culture, la communication et la place 
donnée aux salariés par la direction

Ex: le déploiement des bons outils et matériels pour la réalisation des tâches 
ou encore une bonne gestion de la pression. 

Ex : les pratiques managériales, la qualité des temps et les lieux conviviaux…

Les domaines d’insatisfaction des salariés

Premier domaine 
d’insatisfaction des salariés

Premier domaine de 
satisfaction des salariés :

:

https://www.observatoire-qvt.com/wp-content/uploads/2024/12/Barometre-de-la-QVCT-Novembre-2024-1.pdf
https://www.qualisocial.com/barometre-sante-mentale-qvct-qualisocial-ipsos/#formulaire_barometre_qvct
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1.4 Pour les entreprises : les enjeux de développer une démarche

Pour les entreprises : les enjeux de développer une démarche

*Source : baromètre 2024 de la QVCT - Observatoire de la Qualité de Vie au Travail montre que la QVCT

des salariés estiment que la qualité de vie 
et leurs conditions de travail ont tendance 
à s’améliorer.

66 %*

La QVCT et l’enjeu de la santé 
au travail

Parmi les entreprises proposant des 

formations sur la santé physique au 

travail,

Soit +23 points par rapport aux 
entreprises qui ne le font pas.

**Enquête Besoins en Main-d'Œuvre – France Travail - 2024

La QVCT et l’enjeu d’attractivité

des projets de recrutement en 2024 sont 
jugés difficiles**. 

Principale raison des difficultés de 
recrutement :

57 %

Le manque de candidats

Le salaire jugé insuffisant

Les conditions de travail

des établissements ont des difficultés à 
retenir certaines catégories de 
personnel. 

39 %*

La QVCT et l’enjeu de 
fidélisation des salariés

Au sein des secteurs où les salariés sont 
très fortement exposés à des risques 
psychosociaux

Soit +20 points par rapport aux 
établissements dont les salariés sont 

faiblement exposés à ces risques.

https://www.observatoire-qvt.com/wp-content/uploads/2024/12/Barometre-de-la-QVCT-Novembre-2024-1.pdf
https://statistiques.francetravail.org/bmo/bmo?fg=KZ&la=0&pp=2024&ss=1


Partie 2.
État des lieux de la 
QVCT dans la 
branche
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2.1 Les démarches QVCT dans les entreprises 
de la branche

2.2 L’organisation, le contenu et la réalisation 
du travail

2.3 Les compétences et parcours professionnels

2.4 Le projet d’entreprise et le management

2.5 La santé et la prévention au travail

2.6 L’égalité au travail

2.7 Le dialogue professionnel et le dialogue 
social
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2.1 Les démarches QVCT dans les entreprises de la branche

Moins de 1 entreprise sur 2 de la branche déploie une démarche QVCT

des entreprises du secteur du courtage interrogées 
dans le cadre de l’enquête QVCT déclarent avoir mis en 
place une démarche QVCT. 

41 %
Parmi les 59 % des entreprises n’ayant pas de démarche QVCT, la 

principale raison explicitée par ces dernières est le manque déclaré 
de demandes de la part des collaborateurs/collaboratrices :

48%

32% 30%
25%

Peu de demandes des
collaborateurs et

collaboratrices

Un manque
d'information sur les

bénéfices de ces
démarches

D'autres sujets
prioritaires

Un manque de
ressources humaines

ou financières

Pourquoi elles n’ont pas mis en place une démarche QVCT ?
Source : enquête entreprises -  étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

64%

21%
11%

6%

Aucune formalisation Un document écrit Une charte Un accord d'entreprise

La démarche des entreprises est formalisée par
Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

Les entreprises ayant une démarche QVCT Les entreprises n’ayant pas de démarche QVCT
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2.1 Les démarches QVCT dans les entreprises de la branche

Des actions QVCT globalement en adéquation avec les attentes des salariés

Principaux thèmes abordés par la démarche 
QVCT des entreprises 

Source : enquête entreprises -  étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

Thèmes les plus importants pour les salariés
Source : enquête salariés - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

Il y a une cohérence globale entre les thèmes traités et les attentes des salariés. Par exemple, l’organisation, du contenu et de la réalisation du travail est le thème 
privilégié par les entreprises et les salariés. 

Le thème du dialogue professionnel et du dialogue social est moins pris en compte dans les démarches QVCT alors que les salariés le placent en troisième 
priorité. 

Organisation, contenu et réalisation du travail

Compétences et parcours professionnel

Projet d’entreprise et management

Santé et prévention

Egalité au travail

Dialogue professionnel et dialogue social

Organisation, contenu et réalisation du 
travail

Projet d’entreprise et management

Dialogue professionnel et dialogue social

Compétences et parcours professionnel

Santé et prévention

Egalité au travail
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2.1 Les démarches QVCT dans les entreprises de la branche

La QVCT, un enjeu futur pour près de la moitié des entreprises de la branche

41 % des entreprises envisagent de mettre en place de nouvelles 

actions dans les années à venir.

Les raisons de mener de nouvelles actions 
sur la QVCT

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

59 % des entreprises n’envisagent pas de mettre en place de 

nouvelles actions dans les années à venir.

Les raisons de ne pas mener de nouvelles actions sur 
la QVCT

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

11%

15%

34%

35%

53%

76%

78%

14%

15%

25%

34%

37%
Un manque d’intérêt ou de demandes 

de la part des collaborateurs/trices

Les actions sont jugées suffisantes

Un manque de ressources financières ou 
humaines

D’autres priorités stratégiques sont 
mises en avant

Autre

Fidéliser les salariés dans l’entreprise

Améliorer la performance des salariés

Se conformer aux obligations légales

Réduire les risques professionnels et les 
arrêts maladie

Répondre à des attentes des salariés

Améliorer la marque employeur

Autre
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2.2 L’organisation, contenu et réalisation du travail

L’organisation, contenu et réalisation du travail, le 1er thème de la QVCT

12%

7%

34%

44%

57%

59%

60%

66%

Les actions menées en matière d’organisation, contenu et 
réalisation du travail

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

84 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème
1er thème le plus important pour les salariés

Un aménagement des bureaux

Des équipements ergonomiques des bureaux

Une flexibilité des horaires

Des compléments à la rémunération

Le télétravail

Des congés ou des autorisations d'absences 
supplémentaires

La semaine de quatre jours

Autre

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

Une flexibilité des horaires

➢ Mise en place d’horaires flexibles à leurs 
salariés non-cadre.

➢ Généralisation des conventions forfait jour pour 
les cadres.

Des activités pour sortir 
les salariés de leur 

isolement

➢ Participation à des activités 
culturelles en visio après leur 
journée de travail. 

Des locaux adaptés à la 
rencontre et à l’échange

➢ Création d’espaces dédiés aux activités 
de cohésion/activités sportives

➢ Création de lieux dédiés aux pauses des 
salariés

Exemples d’actions menées par les entreprises 
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2.3 Les compétences et parcours professionnels

Les compétences et parcours professionnels, le second sujet de la QVCT

5%

25%

26%

43%

51%

54%

Les principales actions menées en matière de 
compétences et de parcours professionnels

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

57 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème
4e thème le plus important pour les salariés

Une aide pour faciliter la formation des 
salarié(e)s en parallèle de l'activité 

professionnelle

La formalisation d'un plan d'évolution 
personnalisé pour chaque salarié(e) avec des 

revues régulières de compétences

Un accompagnement des salarié(e)s 
souhaitant obtenir des certifications 

professionnelles reconnues

Du mentorat

Un appui à la mobilité interne ou externe 
des collaborateurs et collaboratrices

La formalisation d’une Gestion des Emplois 
et des Parcours Professionnels (GEPP)

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

La facilitation de l’accès à un diplôme ou à une 
certification pour les salariés

➢ Accompagnement des salariés sur des parcours de formation certifiants 
ou diplômants (Bac+2 voire Bac+3) pour inscrire le parcours du salarié 
dans  un temps long au sein de l’entreprise.

Des accompagnements spécifiques pour le parcours 
des seniors

➢ Mise en place des accords ou des chartes spécifiques pour l’accompagnement 
des seniors dans leur parcours professionnel. Les actions mises en œuvre 
concernent à la fois le recrutement (favoriser le recrutement de personnes 
seniors), la mobilité professionnelle et la formation professionnelle. 

Exemples d’actions menées par les entreprises 
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2.4 Le projet d’entreprise et de management

Le projet d’entreprise et de management, un sujet qui concerne près de la moitié des 
entreprises

29%

32%

41%

82%

Les principales actions menées en matière de 
projet d’entreprise et de management

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

45 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème

2eme thème le plus important pour les des salariés considèrent ce 

thème comme important

Des actions pour favoriser la convivialité dans 
l'entreprise

Une co-construction des décisions stratégiques avec 
les équipes

La mise en place d'un baromètre social interne

Des formations sur le management et/ou le 
leadership à destination des managers

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

Mise en place de temps 
dédiés aux managements 

participatifs

➢ Des temps dédiés aux échanges entre 
les managers et leurs équipes. 

Des outils de mesure de 
l’engagement des salariés

Des enquêtes auprès des salariés pour 
mesurer l’engagement de leurs salariés dans 
leur entreprise. 

Des avantages complémentaires au bénéfice des salariés 

➢ Une prise en charge à 100 % de la mutuelle santé par l’entreprise. 

➢ Des primes pour des commerciaux fixés sur le nombre de contrats gagnés plutôt que sur le 
volume des montants des contrats.

➢ Une prise en charge des frais de transport supérieur à l’obligation légale.

➢ Des primes d’intéressement ou de participation pour les salariés de l’entreprise. 

Exemples d’actions menées par les entreprises 



18

2.5 La santé et prévention au travail

La santé et prévention au travail, un sujet traité par 1/3 des entreprises

10%

10%

11%

15%

24%

40%

50%

64%

Les actions menées par les entreprises en matière 
de santé et de prévention au travail

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

Une sensibilisation des salariés sur les risques 
professionnels

Une sensibilisation au respect des horaires de travail

La mise en place d’une politique de droit à la 
déconnexion

Des campagnes de sensibilisation sur le thème de la 
santé et du bien-être

Une aide de maintien et d’accompagnement dans 
l’emploi de salarié(e)s souffrant d’un état physique ou 

mental invalidant

Des accès à des services de soutien psychologique

Des accès facilités à des conseils administratifs et/ou 
sociaux

Des activités physiques en entreprise

36 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème
5e thème le plus important pour les salariés

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

Incitation à la pratique 
sportive

➢ Mise à disposition de salle de 
sport

➢ Prise en charge totale ou 
partielle d’une adhésion à un 
club de sport. 

Adaptation de l’espace de travail pour une 
meilleure ergonomie

➢ La mise à disposition de ballon lesté pour s’asseoir.
➢ La mise à disposition des bureaux surélevés pour les personnes en 

ayant besoin. 

Sensibilisation et 
préventions sur la santé 

des salariés

➢ Atelier de sensibilisation sur 
l’endométriose

➢ Intervention d’expert sur la 
prévention sur la qualité du 
sommeil

Exemples d’actions menées par les entreprises 
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2.6 L’égalité au travail

L’égalité au travail, un thème moins investi par les entreprises

24%

25%

26%

26%

26%

47%

Les principales actions menées en matière 
d’égalité au travail

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

34 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème
6e thème le plus important pour les salariés

Une sensibilisation des dirigeant(e)s et RH à sur la 
diversité et de l'inclusion

Un accompagnement spécifique pour les femmes 
souhaitant accéder à des postes de direction

Des congés maternité ou parentalité plus 
importants

Des congés supplémentaires pour les personnes 
en situation de handicap ou pour les aidant(e)s

Une analyse et une correction des écarts de 
rémunération entre les genres

Autre

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances

Le suivi de l’index égalité

➢ Pour améliorer l’égalité femmes-
hommes dans l’entreprise, des 
structures ont mis en des indicateurs 
de pilotage sur l’égalité.

Des dispositifs spécifiques pour les personnes en 
situation de handicap et leurs aidants

➢ Mise en place de jours de télétravail et des congés complémentaires pour les 
personnes en situation de handicap et les personnes aidantes. 

L’accompagnement à 
l’insertion des personnes 
en situation de handicap

➢ Accueil  de salariés en situation de 
handicap en formation dans une ESAT
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2.7 Le dialogue professionnel et dialogue social

Le dialogue professionnel et dialogue social, le thème le moins investi

36%

7%

33%

42%

43%

56%

Les principales actions menées en matière dialogue 
professionnel et dialogue social

Source : enquête entreprises - étude QVCT - Observatoire du Courtage  - 2025

14 % des entreprises ayant une démarche QVCT mettent en place des 

actions sur ce thème

3e thème le plus important pour les salariés

Des formations des représentants du 
personnel

La création d'un comité QVCT 
regroupant des représentants des 

salariés et de la direction

Un encouragement à la participation 
aux élections syndicales

Des temps de négociation prévus 
supplémentaires aux obligations 

légales (NAO)

La mise en place d'un canal anonyme 
pour remonter des problématiques 

internes

Autre

Étude sur les conditions de travail au sein de la branche des entreprises de Courtage d’Assurances et/ou de Réassurances



Partie 3.

État des lieux des 
accords 
d’entreprise dans 
la branche du 
courtage et des 
secteurs connexes
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3.1 La répartition des accords d’entreprises 
traitant de la QVCT

3.2 La répartition des thèmes de la QVCT dans 
les accords

3.3 Des exemples de dispositions d’accords sur 
la QVCT
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3.1 La répartition des accords d’entreprises traitant de la QVCT

L’égalité de rémunération, le sujet le plus traité par les accords d’entreprise

59 accords d’entreprises ont été conclus au sein de la branche 

en lien avec les thématiques de la QVCT. 

Ces accords sont répartis en 4 thèmes de négociations :

• Les accords sur les négociations annuelles obligatoires (NAO)

• Les accords relatifs à l’égalité femmes/hommes

• Les accords Qualité de Vie et Conditions de Travail (QVCT)

• Les accords sur le télétravail

20%

41%

24%

15%
Accords NAO

Accords Égalité H/F

Accords QVCT

Accords Télétravail

Répartition par thèmes des accords 
d’entreprises de la branche sur la QVCT

Source : Legifrance

59%
54% 53% 51% 49%

44%
39%

31%
25%

20% 19% 19%

10%

2%

Égalité de
rémunération

H/F

Horaires Embauche Formation Congés QVT Promotion Déconnexion Handicap Télétravail Salaire Droit
d'expression

RPS Transition
écologique

Les 14 thématiques en lien avec QVCT dans les accords d’entreprises
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3.2 La répartition des thèmes de la QVCT dans les accords

Une majorité de thèmes transversaux à l’ensemble des accords

L’égalité femmes/hommes
un thème présent à travers tous types d’accords

• l’égalité de rémunération entre les hommes et les femmes est 
ainsi traitée par plusieurs types d’accords (NAO, QVT, Égalité 
F/H) 

• L’embauche, la formation professionnelle et la promotion 
professionnelle sont souvent abordées dans une volonté de 
respecter l’égalité femmes/hommes

Thèmes transversaux liés à « l’organisation du 
travail »

• Les actions relevant de « l’organisation du travail » sont traitées 
soit par les accords sur l’égalité H/F, soit par des accords QVT. 

• Les horaires de travail ou des conditions particulières de travail 
peuvent être traités dans les accords QVT et Égalité H/F. 

Thèmes spécifiques

• Le droit d’expression des salariés et le droit à la déconnexion sont 
exclusivement abordés dans les accords QVT. 

• Deux thèmes font l’objet d’accords dédiés :

➢ Les accords portant sur le salaire sont quasi exclusivement traités 
au titre de la négociation obligatoire.

➢ Le télétravail fait également l’objet d’une négociation spécifique.

Thèmes plus rares au sein des accords 

• L’insertion et le maintien dans l’emploi des personnes handicapées ne 
sont pas systématiquement traités dans les accords QVT.

• Les risques psychosociaux ne sont abordés que par quelques accords sur la 
QVCT 

• La transition écologique n’est abordée que par un seul accord analysé. 

Des thèmes transversaux aux types 
d’accords

Des thèmes transversaux aux types 
d’accords
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3.3 Des exemples de dispositions d’accords sur la QVCT

Exemples de mesures prises au sein d’accord d’entreprise dans la branche

Un budget dédié à la 
suppression des inégalités

➢ Un accord collectif institue une 
enveloppe de 200 000 €, pour chaque 
exercice comptable, alloué à la 
suppression des inégalités salariales. 

Sur l’égalité de rémunération 
entre les hommes et les femmes 

L’attribution de forfait de 
télétravail

➢ Des accords collectifs prévoient 
l’attribution d’un « forfait » de jours qui 
peuvent être télétravaillés à répartir sur 
l’année (5 à 12 jours) en plus des jours de 
télétravail réguliers. 

Sur le télétravail

La semaine de 4 jours

➢ La semaine de 4 jours est une 
pratique qui tend à être adoptée, 
notamment à titre d’essai, par 
certaines entreprises.

Améliorer l’ergonomie des postes de travail 

➢ Un accord prévoit l’intervention ponctuelle, en entreprise, d’un kinésithérapeute/ostéopathe pour 
conseiller les salariés. 

➢ Une entreprise prévoit la possibilité pour chaque collaborateur de bénéficier d’un bilan de santé. 

➢ Plusieurs accords prévoient soit la mise à disposition d’une salle de sport, soit une réduction pour 
l’abonnement à une salle de sport. 

Sur la santé physique des salariés

Des mesures pour faciliter la garde des enfants des 
salariés

Des outils sont mis en place afin d’accompagner les salariés parents : 
o Un partenariat avec un réseau national de crèches ; 
o Des offres préférentielles pour des services de garde 

d’enfants au domicile et d’accompagnent sur les trajets 
école/domicile ; 

o Des crèches d’entreprise

Sur le temps de travail

Sur la conciliation vie professionnelle et 
vie personnelle
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